AGB fiir Vertrdge mit Verbrauchern (§ 13 BGB)

Diese Allgemeinen Gescha sbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Verkaufe durch uns
(,,Verkaufer”) und Verbrauchen im Sinne von § 13 BGB (,,Kunde“).

I. Allgemeines

1. Die Darstellung der Waren und Downloadsoftware im Shoppingportal stellt kein rechtlich
bindendes Angebot durch den Verkadufer dar. Durch seine Bestellung durch Anklicken des Buttons
»Zahlungspflichtig bestellen” richtet der Kunde an den Verkaufer ein Angebot zum Abschluss eines
Kaufvertrags. Die anschlielend vom Verkaufer versandte Bestatigung (iber den Eingang der
Bestellung bedeutet noch keine Annahme dieses Angebots. Der Vertrag kommt erst mit
ausdriicklicher Annahme oder mit Auslieferung der Ware zustande. Sofern eine Annahmeerklarung
nicht innerhalb von acht Kalendertagen erfolgt, gilt das Vertragsangebot als abgelehnt. Der Kaufpreis
ist im Voraus zur Zahlung féllig.

2. Eingabefehler bei der Bestellung kann der Kunde dadurch korrigieren, dass er den
"Zahlungspflichtig bestellen“-Button nicht betatigt, sondern stattdessen in seinem Browserfenster auf
die vorherigen Seiten klickt und im jeweiligen Eingabefenster die Angaben zur Bestellung wie
Bestellmenge, Versandadresse, Versandart usw. korrigiert. Durch einen Klick auf das Symbol
"Warenkorb" hat der Kunde auRerdem jederzeit die Moglichkeit, einzelne Artikel aus der Bestellung
zu entfernen.

3. Die Vertragssprache ist deutsch.

4. Der Vertragstext wird nicht gespeichert. Der Kunde hat jedoch die Moglichkeit, sich am Ende des
Bestellvorgangs die Bestellinformationen, die ihm nach Abschluss der Bestellung auch noch einmal
per E-Mail Gbersandt werden, sowie ggf. die Annahmeerklarung tber die Druckfunktion im
verwendeten Browser oder E-Mail-Client auszudrucken.

5. Eine Auslieferung der Ware erfolgt nach Zahlungseingang innerhalb der zum jeweiligen Artikel
genannten Lieferfrist im Anschluss an den vollstandigen Zahlungseingang. Der Verkaufer oder das mit
der Lieferung beauftragte Unternehmen wird den Kunden per E-Mail oder telefonisch tber den
Lieferstatus (z.B. Paketversand, Zustellungsankiindigung) informieren. Zu diesem Zweck ist der
Verkdufer berechtigt, die vom Kunden wahrend des Bestellvorgangs angegebene E-Mail-Adresse
und/oder Telefonnummer an das Lieferunternehmen weiterzugeben. Einer solchen Weitergabe kann
der Kunde jederzeit widersprechen, ohne dass hiervon die RechtmaRigkeit, der bis zum Widerspruch
erfolgten Verarbeitung berthrt wird.

6. Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ zu finden ist. ELECTROSTAR ist jedoch zur Teilnahme an einem
solchen Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder bereit noch
verpflichtet.

Il. Preise/Versandkosten

1. Alle Preise verstehen sich zzgl. Frachtkosten und Zahlungskosten und inklusive gesetzlicher
Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer).

2. Etwaige Versandkosten tragt der Kunde. Diese sind abhangig von der Versandart, der Zahlungsart,
dem Gewicht und dem Versandziel. Informationen zu den Versandkosten des Verkaufers sind unter
dem Link "Versandkosten" einzusehen.

Ill. Gewahrleistung



1. Die Gewabhrleistungsanspriiche des Kunden richten sich unbeschadet der Ziffer VI. nach den
gesetzlichen Vorschriften.

2. Der Verkaufer ist flir Garantiezusagen von Gerateherstellern nicht einstandspflichtig, soweit er
nicht selbst Hersteller ist.

IV. Eigentumsvorbehalt beim Warenkauf

1. Der verkaufte Artikel bleibt bis zur Erflillung sdmtlicher dem Verkaufer aus diesem Vertrag gegen
den Kunden zustehenden Anspriiche im Eigentum des Verkaufers. Wahrend dieser Zeit darf der
Artikel weder verduBert noch verschenkt noch verliehen werden.

2. Von einer Zerstorung, Beschadigung oder einem Diebstahl des Artikels wahrend der Dauer des
Eigentumsvorbehalts ist der Verkaufer unverziiglich zu unterrichten. In diesen Fallen tritt der Kunde
schon jetzt etwaige Anspriiche gegen einen Schadiger oder eine Versicherung auf Ersatz wegen
Zerstorung, Beschadigung o0.a. an den Verkaufer ab. Dieser nimmt die Abtretung bereits jetzt an.

3. Wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehalts ist der Kunde verpflichtet, den Kaufgegenstand
sorgfaltig zu behandeln.

V. Schadenersatz/Haftung

1. Hat der Kunde den Artikel entgegen seiner Vertragspflicht und trotz Fristsetzung durch den
Verkaufer schuldhaft nicht abgenommen und schuldet er dem Verkaufer deswegen Schadenersatz,
hat er 15 % des Kaufpreises (ohne Mehrwertsteuer) als pauschalen Schadenersatz zu bezahlen. Das
Verbrauchern zustehende Widerrufsrecht wird von dieser Regelung nicht berihrt. Beide Seiten haben
das Recht nachzuweisen, dass im Einzelfall kein oder ein niedrigerer bzw. ein héherer Schaden als die
vereinbarte Pauschale entstanden ist.

2. Die Haftung des Verkaufers und dessen Erfiillungsgehilfen fiir Schaden des Kdufers beschrankt sich
auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers und der Gesundheit, ferner nicht fir solche Schaden, die aus der
Verletzung von Rechten resultieren, die dem Kunden nach Inhalt und Zweck des Vertrages gerade zu
gewdhren sind oder deren Erfiillung die ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrages (iberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmalig vertraut und vertrauen darf
(Kardinalpflichten). Auch bei leichter Fahrlassigkeit haftet der Verkaufer, mit Ausnahme der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, nur fiir den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden.

VI. Aufrechnung

Zur Aufrechnung ist der Kunde nur berechtigt, soweit seine Anspriiche rechtskraftig festgestellt oder
unbestritten sind. Dies gilt nicht fiir Gewahrleistungs- und Vertragserfiillungsanspriiche.

VIl. Widerruf

Sofern die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, steht dem Kunden bei einem solchen Kauf ein
Widerrufsrecht zu. Der Kunde wird im Rahmen des Bestellvorgangs tber die gesetzlichen
Voraussetzungen zum Bestehen und zur Ausiibung des Widerrufsrechts informiert.

VIII. Schlussbestimmung

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser AGB beriihrt nicht die tibrigen Bestimmungen.



